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DESPACHO/DECISAO

Trata-se de Cumprimento de Sentenca proferida no evento 68, a qual julgou
parcialmente procedentes os pedidos iniciais, condenando a Ol MOVEL S.A. a restituir em
dobro o valor cobrado a maior dos consumidores que contrataram planos na forma
“ilimitada”, mas excederam o limite da franquia; e a se abster de usar em publicidade o termo
“ilimitado” bem como outros termos que denotem auséncia de restricdo — a ndo ser que o
plano seja sem qualquer limita¢cdo no uso especifico.

Ap0s o transito em julgado, o MPF requereu a intimagdo da ré para comprovar
o cumprimento do segundo comando sentencial (evento 101).

A ré se manifestou no evento 109, sustentando: a) o esvaziamento superveniente
do objeto desta acdo em relag@o a toda e qualquer obrigacdo imposta nesta agao relacionada a
publicidade do servigo movel, ndo mais prestado pela empresa; b) em relagao ao servigo de
telefonia fixa, oferece o servigo ilimitado em sua publicidade e, no regulamento, estabelece
uma franquia de minutos que, se atingidos, ndo resultam em qualquer cobranca pela
operadora.

O MPF apresentou impugnagdo no evento 114, aduzindo o seguinte: a) a
alegacdo de esvaziamento superveniente do objeto da agdo em relagdo a publicidade do
servico moével, ndo deve prosperar em relacdo as obrigagdes de reparar danos ja
consolidados; b) insuficiéncia dos documentos trazidos aos autos para comprovagdo do
efetivo cumprimento da decisdo, ante a existéncia de franquia inicial no servico de telefonia
fixa ofertado e a previsdo de monitoramento ou suspensdo por uso fraudulento. O autor
sustenta, ainda, que a proibicdo de propaganda enganosa, nos moldes estabelecidos na
sentenga, ¢ plenamente aplicavel a todos os servicos atualmente prestados pela Ol S.A., que
incluem, além dos servigos de telefonia fixa "Oi Fixo Ilimitado", os servicos de banda larga
"Oi Fibra" e os servicos de TI e Digitais "Oi Solugdes", requerendo a apresentagdo
de documentos complementares destinados a comprovar que a publicidade envolvendo
também os demais servigos atualmente prestados pela ré. Além disso, requer seja
determinado a ré a publicacdo da sentenga em meios de comunicac¢do, destaque em canais de
atendimento, banner informativo em website; publicacdo em redes sociais; € comprovagao da
realizacdo das medidas de publicidades.

DECIDO.
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Nao assiste razdo a ré quanto a alegada perda do objeto em relagdo aos servigos
de telefonia moével, porquanto, permanece a obrigagdo de reparar os danos causados pela
publicidade enganosa na divulgagdo dos planos “OFERTA COPA DO MUNDO FEV/14”,
“O1! Eu T6 Na Copa” e “O1 Smartphone”, conforme exarado na sentenca. Vejamos:

Il — JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES os pedidos formulados em face
da Ol MOVEL S.A., para declarar a pratica de publicidade enganosa na divulgacéo dos planos
“OFERTA COPA DO MUNDO FEV/14", “Oi! Eu Té Na Copa" e "Oi Smartphone”, nos termos do
artigo 487, |, do CPC e, por conseguinte:

a) condeno a Ol MOVEL S.A. a restituir em dobro o valor cobrado a maior dos
consumidores que contrataram esses planos na forma “ilimitada”, mas excederam
o limite da franquia, acrescido de corregdo monetaria e juros legais;

Ainda em relagdo ao comando de ressarcimento dos consumidores lesados, a
sentenca estabeleceu que a comprovagdo da lesdo ¢ a consequente restituicdo dos valores
pagos a maior deverdo se dar nas execucdes individuais da sentenca, em face da Ol MOVEL
S.A., exclusivamente, visando a comprovagao da existéncia de dano pessoalmente sofrido ¢
sua relagdo de causalidade, além da quantificacdo do seu montante.

Assim, para que seja dada ampla publicidade ao teor da condenagdo definitiva,
a fim de que os consumidores potencialmente lesados tenham ciéncia da sentenga proferida e
possam adotar as medidas para as execugdes individuais, reputo suficiente a divulgacio da
condenacio em todas as suas redes sociais, bem como no site da ré e nos aplicativos

. . o L 1
desenvolvidos tanto para dispositivos moveis, quanto para desktops e web .

Quanto ao segundo comando sentencial, qual seja, se abster de usar em sua
publicidade o termo “ilimitado” - a nio ser que o plano seja sem qualquer limita¢io no
uso especifico, entendo que o MPF tem razao.

As medidas requeridas no evento 114 constituem importante elemento para se
averiguar se o comando sentencial esta sendo respeitado.

Ante o exposto, INTIME-SE a Ol MOVEL S.A. para que promova a divulgacdo
da presente sentenga condenatoria nos termos acima € comprove nos autos, bem como traga
todos documentos complementares indicados pelo MPF no ev. 114. Prazo: 30 (trinta) dias.

Intimem-se as partes desta decisao.

Documento eletronico assinado por LUIZ HENRIQUE HORSTH DA MATTA, Juiz Federal, na forma do artigo 1°,
inciso III, da Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006 ¢ Resolugdo TRF 2* Regido n°® 17, de 26 de margo de 2018. A
conferéncia da autenticidade do documento esta disponivel no endereco eletronico https://eproc.jtes.jus.br, mediante o
preenchimento do codigo verificador 500003856079v13 e do codigo CRC b3739849.

Informacdes adicionais da assinatura:

Signatario (a): LUIZ HENRIQUE HORSTH DA MATTA
Data e Hora: 07/07/2025, as 11:22:22

0006073-66.2016.4.02.5001 500003856079 .V13



Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL
Secio Judiciaria do Espirito Santo
4" Vara Federal Civel de Vitoria

1. DIREITO PROCESSUAL COLETIVO. RECURSO ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO
CPC/73. AGAO CIVIL PUBLICA. COBRANGA DE EXPURGOS INFLACIONARIOS EM CADERNETA DE
POUPANCA. FASE DE CUMPRIMENTO DE SENTENCA. DECISAO EXTRA PETITA. VIOLACAO AO PRINCIPIO
DA CONGRUENCIA ENTRE O PEDIDO E A TUTELA JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. DIVULGACAO
DA INFORMACAO SOBRE O DIREITO DOS POUPADORES DE REAVER OS NUMERARIOS. FORNECIMENTO
DE LISTA E CONVOCACAO DOS BENEFICIADOS ATRAVES DA INTERNET E DE JORNAIS LOCAIS DE
MAIOR CIRCULACAO. SIGILO BANCARIO. OFENSA CONFIGURACAO. INTIMACAO GENERICA A SER
REALIZADA NA INTERNET. RECURSO ESPECIAL PROVIDO EM PARTE. [...] 2. Na liquidagdo de agdo civil
publica deve o juiz buscar o resultado pratico assegurado na sentenga, determinando todas as providéncias legais que
entender necessarias para a satisfagdo do direito dos beneficiarios da demanda. [...] 10. O NCPC estabeleceu a publicacdo
de editais pela rede mundial de computadores como regra, constituindo-se na atualidade o meio mais eficaz da informagao
atingir um grande niimero de pessoas, substituindo a custosa publicagdo impressa. [...] 11. Recurso especial parcialmente
provido. (REsp n. 1.285.437/MS, relator Ministro Moura Ribeiro, Terceira Turma, julgado em 23/5/2017, DJe de
2/6/2017.)
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